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Nachhaltige Organisationsentwicklung  
für kleine und mittlere Unternehmen 



Jährliche globale Durchschnitts-Temperaturen von 1850 bis 2017 | Quelle: www.climate-lab-book.ac.uk/2018/warming-stripes 

Warum Gemeinwohl-Ökonomie? Welt im Wandel.



Quellen: Vereinte Nationen | www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals  | www.17ziele.de 

17 Ziele: Agenda 2030 der vereinten Nationen



Wie beitragen? Nachhaltigkeit als Strategie-Thema



Unternehmensweite 
Implementierung und 

Verankerung von 
Nachhaltigkeit 

im Unternehmen

2.1.

z.B. Ritz & Sinelli 2011 z.B. Ehnert & Harry 2012

Steigender Wett- 
bewerb um 
qualifizierte 

Mitarbeiter*innen
 

Umsetzung von 
innovativen 

Lösungen (zur 
nachhaltigen 
Entwicklung)

3.

z.B. Fichter & Clausen 2016

Im Unternehmen: Drei strategische Herausforderungen



“Eine proaktive Strategie beim Nachhaltigkeitsmanagement 
erfordert im Prozess der Implementierung, dass bei 

Führungskräften und allen Mitarbeitern  
ein Wollen (Motivation), Können (Qualifikationen)  

und Dürfen (Restriktionen) gegeben ist” 

Kirchgeorg (2014: 661) 



Psychologisches Nachhaltigkeitsempowerment 
von Mitarbeiter*innen am Arbeitsplatz
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Wirksamkeit 

Nachhaltigkeits-
Selbstbestimmung 

WOLLEN DÜRFEN

KÖNNEN WIRKEN

Harrach (2021) 



Positive ökonomische Effekte von CSR auf das HRM:

•  Steigerung der Arbeitgeber-Attraktivität (Employer Brandings)  
(z.B. Kirchgeorg 2004, Weinrich 2013)

•  Senkung der Personalgewinnungskosten (z.B. Turban/ Greening 2000)

•  Steigerung des Commitments  
(z.B. Brammer et al. 2007, Rupp et al. 2006, Asrar-ul-Haq et al. 2017)

Warum CSR und HRM gemeinsam denken?



Was tun? Die Gemeinwohl-Bilanz als ein Weg.
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Nachhaltigkeit: 3 Zieldimensionen



Nachhaltigkeit: Wie bewertbar machen?
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Gemeinwohl-Bilanz:  
Ein systematischer Lösungsansatz für alle drei Dimensionen
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Gemeinwohl-Bilanz: 4 Kernwerte

Quelle: Arbeitsbuch Gemeinwohl-Bilanz | https://web.ecogood.org/de/unsere-arbeit/gemeinwohl-bilanz 



Gemeinwohl-Bilanz: 5 Berührungsgruppen

Quelle: Arbeitsbuch Gemeinwohl-Bilanz | https://web.ecogood.org/de/unsere-arbeit/gemeinwohl-bilanz 



Gemeinwohl-Bilanz: 20 Bilanz-Felder (Matrix 5.0)

Quelle: Arbeitsbuch Gemeinwohl-Bilanz | https://web.ecogood.org/de/unsere-arbeit/gemeinwohl-bilanz 



Gemeinwohl-Bilanz: Wirkung auf die Ziele der UN

Grafik: Lutz Dudek | Quelle: Kasper, M. (2018): Die Gemeinwohlbilanz als förderliches Instrument fu ̈r die Umsetzung der SDGs in deutschen Organisationen



Gemeinwohl-Bilanzierung als Potenzialberatung NRW  
bei der TAOASIS Natur Duft Manufaktur



10 bilanzierende Unternehmen 

Gemeinwohl-Region: Das Höxteraner Modell

3 bilanzierte Städte 

Grafik Kreis Höxter: TUBS, CC BY-SA 3.0, via Wikimedia Commons



Wirtschaftsförderung: Effekte fürs Standortmarketing



Langjährige Beziehung zu TAOASIS 

Anfrage, um 2. Bilanzierung durchzuführen

Hinweis der Wirtschaftsförderung Kreis Höxter auf Bilanzierung

Themenbereiche Arbeitsorganisation, Kompetenzentwicklung und 
Qualifizierungsberatung 

Durch die umfangreiche Mitarbeiter*inneneinbindung im 
Bilanzierungsprozess leistet das Projekt einen Beitrag zur 
Qualifizierung Ihrer Mitarbeiter*innen im Bereich Nachhaltigkeit. 

Auch wird durch die Teilnahme an dem Prozess die Innovations-  
und Partizipationsfa ̈higkeit der Mitarbeiter*innen gesta ̈rkt.

Warum Potentialberatung NRW? 

20 



1. Gemeinwohl-Bericht
Umfassende Dokumentation  
der Gemeinwohl-Orientierung  
eines Unternehmens

2. Testat
Grafische Darstellung der 
erreichten Punktzahlen 

3. Audit
Externe Überprüfung von  
Bericht und Testat

Unternehmensdaten

21 



30-jähriges Firmen-Jubiläum in diesem Jahr

Pionier im Bio-Fachhandel

Stetiges Wachstum mit dem Sortiment „100% naturreine Düfte“

60 Mitarbeiter*innen am Standort Lage

Eigene regionale Lavendel Anbauprojekte in OWL 

Hintergrund
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https://www.youtube.com/watch?v=kRjjqYQ65dg
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1. Gemeinwohl-Bericht
Umfassende Dokumentation  
der Gemeinwohl-Orientierung  
eines Unternehmens

2. Testat
Grafische Darstellung der 
erreichten Punktzahlen 

3. Audit
Externe Überprüfung von  
Bericht und Testat

Erste Gemeinwohl-Bilanz 2017 erstellt
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1. Gemeinwohl-Bericht
Umfassende Dokumentation  
der Gemeinwohl-Orientierung  
eines Unternehmens

2. Testat
Grafische Darstellung der 
erreichten Punktzahlen 

3. Audit
Externe Überprüfung von  
Bericht und Testat

Die Gemeinwohl-Bilanz besteht aus drei Teilen
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Die Gemeinwohl-Bilanz  
als iterativer Prozess

Prozess-Ablauf: 7 Workshops + Umsetzungsphase

Plan

Do

Check

Act
Grafik: Lutz Dudek | Quelle: Praxisleitfaden für Unternehmen (2021): https://go.stiftung-gwoe.nrw/leitfaden-unternehmen 



Zeitplan



Austausch & Diskussion



Kontakt:
Stiftung Gemeinwohl-Ökonomie NRW 

Dr. Christoph Harrach
0177 6331831  

christoph.harrach 
@stiftung-gwoe.nrw

www.stiftung-gwoe.nrw

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


